
                                  
 

   
 

Programa do Curso: 

Referencial de auditoria em contratualização de hospitais no 

SUS 

Período de Realização: 

2 a 6 de junho de 2025  

Carga Horária Total: 

12 horas 30 minutos 

Modalidade: 

On-line – síncrono – das 14h30 às 17h00. 

Público-Alvo: 

Auditores, controladores, gestores de saúde pública, técnicos de controle externo e demais 

profissionais envolvidos na gestão e fiscalização de serviços hospitalares no SUS.  

Objetivo Geral: 

Capacitar os participantes para planejar e executar auditorias no processo de contratualização 

de serviços hospitalares no SUS, visando à melhoria dos resultados assistenciais, da 

experiência do usuário e à otimização dos recursos públicos. 

  

MÓDULO 1 – Protocolo geral de auditoria no setor público 
  
Objetivo: apresentar o protocolo de auditoria previsto na ISSAI 100 e NBASP 100 e como 

ele está sendo aplicado no contexto da auditoria de contratualização. 
  
Conteúdo: 
  

• Obtenção do entendimento do objeto 

• Construção de inventário de riscos 

• Formulação de questões de auditoria 

• Elaboração de matriz de planejamento 

• Coleta e análise das evidências 

• Elaboração de Matriz de achados 

• Elaboração de Relatório 

• Monitoramento 

  
Carga horária: 1 hora 



                                  
 

   
 

  

MÓDULO 2 – Fundamentos da Contratualização Hospitalar no SUS 
  
Objetivo: Compreender os conceitos, finalidades e a base normativa da contratualização no 

contexto do SUS. 
  
Conteúdo: 
  

• Conceito de contratualização de serviços hospitalares 

• Finalidade da contratualização 

• Regra de um gestor por hospital 

• Ordem de prioridade para contratualização (filantrópicos, públicos, privados) 

• Instrumentos formais utilizados: convênio, contrato de gestão, termo de compromisso 

etc. 

• O macroprocesso de contratualização 

  
Carga horária: 1 hora e 30 minutos 
  

MÓDULO 3 – Planejamento da Contratualização e Organização da Oferta 
 

Objetivo: Avaliar a estruturação do planejamento das ações e serviços hospitalares 

contratualizados. 

Conteúdo: 

• Definição dos serviços e ações a serem contratualizados 

• Plano operativo dos hospitais sob gestão do ente federado 

• Transferência das ações de atenção básica para UBS 

• Financiamento hospitalar e definição de preços 

• Elaboração do instrumento formal de contratualização 

• Elaboração do documento descritivo 

  
Carga horária: 2 horas 

  
  

MÓDULO 4 – Execução do Instrumento de Contratualização e Regulação 
 

Objetivo: Examinar os mecanismos de execução contratual, regulação e repasse financeiro. 

Conteúdo: 



                                  
 

   
 

• Regulação das ações e serviços contratualizados 

• Liberação de valores financeiros conforme instrumento contratual 

• Alimentação dos sistemas de informação obrigatórios (SIH/SUS, SIA, etc.) 

• Fiscalização, monitoramento e avaliação da execução contratual 

  
Carga horária: 1 hora e 30 minutos 
  
  

MÓDULO 5 – Monitoramento e Avaliação de requisitos contratuais para 

entrega de Resultados 
 

Objetivo: Aplicar instrumentos de auditoria para mapear riscos e avaliar os resultados da 

contratualização. 

Conteúdo: 

• Investigação de cobranças indevidas 

• Construção e monitoramento de indicadores obrigatórios 

• Avaliação da prestação de contas 

• Atuação da Comissão de Acompanhamento da Contratualização 

• Requisitos contratuais de estrutura, processos e competências 

• Requisitos contratuais relacionados a decisões baseadas em evidência e desfechos 

assistenciais favoráveis 

• Requisitos contratuais de segurança do paciente e transição do cuidado 

• Requisitos contratuais para garantia de experiência do usuário e autonomia na decisão 

sobre o tratamento 

• Requisitos contratuais para redução do custo hospitalar 

• Requisitos contratuais para garantia da transparência da gestão hospitalar 

 

Carga horária: 6 horas e 30 minutos 
 


